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  دفتر طرح و برنامه های درسي تصويب  :نظارت بر تدوين محتوا و 
  4224-59-001-1شغل: آموزش كد ملي شناسايي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آدرس  دفتر طرح و برنامه های درسي

 پلاك ، ای كشور  ، سازمان آموزش فني و حرفه 2، ساختمان شماره ، نبش خيابان نصرت    ، خيابان خوش شماليخيابان آزادی    –تهران 

97 

 66569900 – 9تلفن                                                     66944117دورنگار       

 Daftar_tarh@irantvto.irآدرس الكترونيكي : 

  

 :هتلداري اعضاء كميسيون تخصصي برنامه ريزي درسي رشته 

 ؛ علي موسوي

  مدیر كل دفتر طرح و برنامه هاي درسي سازمان آموزش فني و حرفه اي كشوردبیر شوراي برنامه ریزي درسي و 

 ؛ ارژنگ بهادري -

  دفتر طرح و برنامه هاي درسي سازمان آموزش فني و حرفه اي كشورمدیر گروه هاي برنامه ریزي درسي كشاورزي و معاون 
 ؛ رامك فرح آبادي -

  دفتر طرح و برنامه هاي درسي سازمان آموزش فني و حرفه اي كشورمدیر گروه هاي برنامه ریزي درسي صنعت و معاون 
 ؛ محمد علي حاتمیان -

 دفتر طرح و برنامه هاي درسي سازمان آموزش فني و حرفه اي كشورو گردشگري  هتلداري برنامه ریزي درسيگروه رئیس

 

 
  :همكار براي تدوين استاندارد آموزش شغلحوزه هاي حرفه اي و تخصصي 

 اداره كل آموزش فني و حرفه اي استان خراسان رضوي -

 فرآيند اصلاح و بازنگري :  

با عنايت به تغييرات فناوري و قديمي بودن استاندارد قبلي، استاندارد مزبور در گرروه برنامره ريرزي درسري هتلرداري مرورد        -

 بررسي قرار گرفت و بازنگري شد.
 

كليه حقوق مادی و معنوی اين استاندارد متعلق به سازمان آموزش فنیي و حرفیه ای   

 بوده و هرگونه سوء استفاده مادی و معنوی از آن موجب پيگرد قانوني است .كشور 
 

mailto:Daftar_tarh@irantvto.ir
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   شايستگي    شغلآموزش تهيه كنندگان استاندارد 

 نام و نام خانوادگي رديف
آخرين مدرك 

 تحصيلي 
 شغل و سمت  رشته تحصيلي

سابقه كار 

 مرتبط
 ايميل تلفن و، آدرس  

 تاریخ فوق لیسانس محمد علي حاتمیان 1

رئیس گروه برنامه ریزي درسي 

سازمان و هتلداري  گردشگري 

 آموزش فني و حرفه اي كشور

14 

 تلفن ثابت : 

 تلفن همراه :  

 ایمیل : 

 آدرس :

 كشاورزي فوق لیسانس عبدالله جلیلي 2

رئیس اداره موسسات كارآموزي 

اداره آزاد و مشاركتهاي مردمي 

 استان خراسان رضويكل 

12 

 05137286006تلفن ثابت : 

 09155042297تلفن همراه : 

 Jaliliabdollah@yahoo.comایمیل : 

آدرس : اداره كل آموزش فني و حرفه اي 

خراسان رضوي میدان فردوسي ابتداي بلوار 

 شهید قرني 

 فوق لیسانس مجید بهادري كمیجاني 3
مدیریت 

 تحول

كارشناس پژوهش و برنامه 

ریزي اداره كل استان خراسان 

 رضوي

10 

 05137286006تلفن ثابت: 

 تلفن همراه: 

 research@khtvto.irایمیل: 

اداره كل آموزش فني و حرفه اي آدرس: 

خراسان رضوي میدان فردوسي ابتداي بلوار 

 شهید قرني

 زبان انگلیسي لیسانس محمود قندري 4

موسس  مدرس زبان انگلیسي و

مدیر و مربي آموزشگاه فني و  و

 حرفه اي كیش

21 

 05136066282تلفن ثابت: 

 09393519114تلفن همراه: 

 mahmud.ghondory@gmail.comایمیل: 

 1/91پلاک  9آدرس: مشهد آزادشهر؛ امامت 

 آموزشگاه فني و حرفه اي كیش

 حقوق لیسانس حافظي محمد جواد 8

مدیر گروه هتلداري پردیسان 

خدمات   5مركز شماره مربي 

 فني وهتلداري و گردشگري 

 حرفه اي مشهد

17  

 0513923593تلفن ثابت :

 09155020275تلفن همراه :

 khfarsloo@gmail.com ایمیل:

بیین مهیران    32مشهد بلوار دانش امز آدرس : 

 آموزشگاه خلیج فارس 22و  20

 حسابداري  لیسانس حسین زارعي 7

موسس آموزشگاه همیارهتل 

خدمات   5مركز شماره مربي 

 فني وهتلداري و گردشگري 

 حرفه اي مشهد

20 

 05133443472تلفن ثابت 

   09151108865تلفن همراه :

 zareeih52@yahoo.comایمیل : 

آموزشیگاه   30و28كوشیش  نیب-آدرس : مشهد

 همیار هتل

 

mailto:Jaliliabdollah@yahoo.com
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  شايستگي   تهيه كنندگان استاندارد آموزش شغل  

 نام و نام خانوادگي رديف
آخرين مدرك 

 تحصيلي 
 شغل و سمت  رشته تحصيلي

سابقه كار 

 مرتبط
 ايميل و تلفن، آدرس  

 

 

 

8 

 
 ارتباطات فوق لیسانس حسن سلامي

خدمات   5مركز شماره مربي 

 فني وهتلداري و گردشگري 

 حرفه اي مشهد

10 

 تلفن ثابت :

 09153057106تلفن همراه : 

 hamidsal18@yahoo.comایمیل : 

ابتیداي بلیوار ق یل     –میدان تلوزیون  آدرس :

 بن شاذان

 

 

 

 

9 
لیسانسفوق  رضا حقیقي باوفا  صنایع غذایي 

خدمات   5مركز شماره مربي 

 فني وهتلداري و گردشگري 

 حرفه اي مشهد

10 

 05138783174تلفن ثابت :

 09158192839تلفن همراه : 

 rhbavafa@yahoo.comایمیل : 

 5آدرس : مركز هتلداري و گردشگري شماره 

   فني و حرفه اي

 زبان انگلیسي لیسانس عباس رضوي فرد 10

خدمات   5مركز شماره مربي 

 فني وهتلداري و گردشگري 

 حرفه اي مشهد

7 

 تلفن ثابت :

 09155007629تلفن همراه : 

 saeed.razavyi.@gmail.com:ايميل 

ابتیداي بلیوار ق یل     –میدان تلوزیون  آدرس :

 بن شاذان

 

 صایع غذایي فوق دیپلم سمیه قره داغ ثاني 11

خدمات   5مركز شماره مربي 

 فني وهتلداري و گردشگري 

   حرفه اي مشهد

3 

 تلفن ثابت :

 تلفن همراه : 09155585113 

 s.gharehdagh@gmail.com ایمیل:    

ابتیداي بلیوار ق یل     –میدان تلوزیون  آدرس :

 بن شاذان 
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 تعاريف :  
 استاندارد شغل : 

 ساتاندارد ررهاا اي نياف و تاا     عملكرد موثر در محيط كاار را وويناد در بي اي از ماوارد ا     مشخصات شايستگي ها و توانمندي هاي مورد نياز براي
 .مي شود

 استاندارد آموزش : 
 ي يادويري براي رسيدن با شايستگي هاي موجود در استاندارد شغل .  نقشا

 نام يك شغل :  
 ر انتظار مي رود اطلاق مي شود . با مجموعا اي از وظايف و توانمندي هاي خاص كا از يك شخص در سطح مورد نظ

 شرح شغل : 
هاا ،  بيانيا اي شامل مهم ترين عناصر يك شغل از قبيل جايگاه يا عنوان شغل ، كارها  ارتباط شغل با مشاغل ديگر در يك روزه شغلي ، مسئوليت 

 شرايط كاري و استاندارد عملكرد مورد نياز شغل . 

 طول دوره آموزش : 
 مورد نياز براي رسيدن با يك استاندارد آموزشي .  رداقل زمان و جلسات

 ويژگي كارآموز ورودي : 
 رداقل شايستگي ها و توانايي هايي كا از يك كارآموز در هنگام ورود با دوره آموزش انتظار مي رود . 

 كارورزي:
محدود يا با ماكت صورت ماي ويارد و وارورت    كارورزي صرها در مشاغلي است كا بيد از آموزش نظري يا همگام با آن آموزش عملي با صورت 

د در محال آماوزش باا صاورت     دارد كا در آن مشاغل خاص محيط واقيي براي مدتي تيريف شده تجربا شود.)مانند آموزش يك شايستگي كا هر
 ز مشاغل نمي وردد.(با است اده از عكس مي آموزد و ورورت دارد مدتي در يك مكان واقيي آموزش عملي ببيند و شامل بسياري ا تئوريك

 ارزشيابي : 
كتباي عملاي و اخالاق    ، عملاي  بخا    ا، كا شاامل سا  هرآيند جمع آوري شواهد و ق اوت در مورد آنكا يك شايستگي بدست آمده است يا خير 

 اي خواهد بود .  ررها

 صلاحيت حرفه اي مربيان : 
 تاندارد انتظار مي رود .رداقل توانمندي هاي آموزشي و ررها اي كا از مربيان دوره آموزش اس

 شايستگي : 
 توانايي انجام كار در محيط ها و شرايط ووناوون با طور موثر و كارا برابر استاندارد . 

 دانش : 
رياوي . كا مي تواند شامل علوم پايا ) رداقل مجموعا اي از ميلومات نظري و توانمندي هاي ذهني لازم براي رسيدن با يك شايستگي يا توانايي

 ، تكنولوژي و زبان هني باشد . ، زيست شناسي ( ، شيمي هيفيك  ،

 مهارت : 
 رداقل هماهنگي بين ذهن و جسم براي رسيدن با يك توانمندي يا شايستگي . ميمولاً با مهارت هاي عملي ارجاع مي شود . 

 نگرش : 
 مجموعا اي از رهتارهاي عاط ي كا براي شايستگي در يك كار مورد نياز است و شامل مهارت هاي غير هني و اخلاق ررها اي مي باشد .  

 ايمني : 
 مواردي است كا عدم يا انجام ندادن صحيح آن موجب بروز روادث و خطرات در محيط كار مي شود .

 توجهات زيست محيطي :

 ر شغل بايد رعايت و عمل شود كا كمترين آسيب با محيط زيست وارد وردد.ملارظاتي است كا در ه
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شغل: استاندارد آموزش نام 

هتلسرپرست رستوران 

:شغلاستاندارد آموزش شرح 

 و غذا مدیریت با ارتباط قبیل: برقراري هایي ازهتلداري كه داراي شایستگي از حوزه شغلي است هتل سرپرست رستوران 
 آن ارائه و لیست چك كنترل و نوشیدني،بازرسي و غذا هفتگي جلسات ریزي برنامه و كاري مشي و خط نوشیدني ،ارائه

 ذیربط واحدهاي با هماهنگي مربوطه،ایجاد هاي لیست تنظیم و مصرفي مواد برآورد ریزي نوشیدني،برنامه و غذا دفتر به
 و تعمیرات گزارش غذایي،تهیه مواد كیفیت عمومي،كنترل و فردي بهداشت و ایمني بهداشت،كنترل و نظافت نظر از

این شغل با مشاغلي همچون سرمیزبان روم سرویس، سر  مي باشد. غذایي منوهاي انواع فني و اجراي واحد به آن ارائه
میزبان رستوران و میزبان رستوران در ارتباط است.

: ورودیويژگي های كارآموز 

حداقل میزان تحصیلات : پایان دوره اول متوسطه ( پایان دوره راهنمایى) 

حداقل توانایی جسمی و ذهنی : سلامت کامل جسمانی و روانی 

مهارت هاي پیش نیاز  : سر میزبان رستوران 

:آموزش دوره  طول

ساعت    122  :     ل دوره آموزشطو

ساعت   48 :    ی زمان آموزش نظری

ساعت    74:     زمان آموزش عملي ی

 ساعت    0         :    كارورزیزمان ی 

 ساعت   0            :    روژهی زمان پ

بودجه بندی ارزشيابي ) به درصد ( 

 %25:  كتبي -

 %75 عملي : -

% 10 اخلاق حرفه ای : -

صلاحيت های حرفه ای مربيان :

سال سابقه كار مرتبط  2كارشناس هتلداري با 
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سرپرست رستوران فردی است كه توانايي تشكيل جلسات و برنامه و  تعريف دقيق استاندارد ) اصطلاحي ( :  ٭

ريزی هفتگي غذا و نوشيدني و نيز اجرای تشريفات پذيرايي و مديريت منابع انساني پرسنل زير مجموعه خود را 

 همراه با روابط عمومي عالي دارا مي باشد.

 

 

 

 

 نگليسي استاندارد ) و اصطلاحات مشابه جهاني ( :اصطلاح ا ٭

Restaurant manager  

 

 

 

 مهم ترين استانداردها و رشته های مرتبط با اين استاندارد :  ٭

 كمک ميزبان رستوران

 ميزبان رستوران

 سر ميزبان رستوران

 

 

 جايگاه استاندارد شغلي از جهت آسيب شناسي و سطح سختي كار : ٭

 طبق سند و مرجع ......................................       الف : جزو مشاغل عادی و كم آسيب  

 طبق سند و مرجع ......................................               ب : جزو مشاغل نسبتاً سخت   

 طبق سند و مرجع ........................................          ج : جزو مشاغل سخت و زيان آور  

           د :  نياز به استعلام از وزارت كار    
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                     " سرپرست رستوران هتل "استاندارد آموزش شغل 

 شایستگي ها / كارها -

 
 

 

 

 

 

 
  

 عناوين رديف

 نوشیدنيبرقراري ارتباط با مدیریت غذا و  1

 ارائه خط و مشي كاري و برنامه ریزي جلسات هفتگي غذا و نوشیدني 2

 بازرسي و كنترل چك لیست و ارائه آن به دفتر غذا و نوشیدني 3

 برنامه ریزي برآورد مواد مصرفي و تنظیم لیست هاي مربوطه 4

 ایجاد هماهنگي با واحدهاي ذیربط از نظر نظافت و بهداشت 5

 ایمني و بهداشت فردي و عموميكنترل  6

 كنترل كیفیت مواد غذایي 7

 تهیه گزارش تعمیرات و ارائه آن به واحد فني 8

 اجراي انواع منوهاي غذایي 9
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 استاندارد آموزش 
  ي تحلیل آموزش برگه -

 عنوان : 

 برقراري ارتباط با مدیریت غذا و نوشیدني 

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

6 6 12 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 پاک كن تخته

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

   2 بخش غذا و نوشیدني -

   2 روشهاي برقراري ارتباط با مدیر غذا و نوشیدني-

   2 ایجاد هماهنگي در رستوران-

    مهارت :

دستورالعمل براي وحیدت روییه هیا در رسیتوران بیراي      اخذ -

 هماهنگي غذا و نوشیدني

 6  

 نگرش :

 دستیابي به نحوه تعامل بهتر با مدیر غذا و نوشیدني-

- 

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت اصول بهداشت فردي و استفاده از لباس مناسب-

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 استاندارد آموزش 
 ي تحلیل آموزش  برگه -

ارائه خط و مشي كاري و برنامه ریزي جلسات عنوان : 

  هفتگي غذا و نوشیدني

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

7 10 17 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    :دانش 

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 ابزار تنظیف وسایل و

   2 اهداف جلسات و طرح ریزي دستور جلسه-

   3 روشهاي ارائه نظرات حرفه اي در جلسات-

   2 روشهاي پیگیري در اجراي نتیجه گیري جلسات-

    مهارت :

  2  تنظیم صورتجلسه و نگارش آن-

  2  توزیع صحیح زمان در بین شركت كنندگان-

  6  پیگیري جلساتتشکیل كارگروه براي -

 نگرش :

 تنظیم اصولي و صحیح طراحي جلسات حرفه اي هفتگي غذا و نوشیدني-

- 

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت بهداشت فردي-

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 استاندارد آموزش 
 ي تحلیل آموزش  برگه -

بازرسي و كنترل چك لیست و ارائه آن به دفتر غذا و عنوان : 

 نوشیدني 

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

8 12 20 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

 

  

   4 مندرج در آنچك لیست و مفاد -

   4 تطبیق چك لیست با نیازهاي روزمره رستوران-

    مهارت :

  6  اجراي اصول بازرسي و كنترل چك لیست -

  6  نحوه ارائه چك لیست به دفتر مدیر غذا و نوشیدني-

 نگرش :

 انجام صحیح چك لیست و ارائه آن به دفتر غذا و نوشیدني-

- 

 ایمني و بهداشت : 

 بهداشت فردي و استفاده از لباس كار مناسبرعایت اصول -

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحلیل آموزش  برگه -

برنامه ریزي برآورد مواد مصرفي و تنظیم لیست هاي عنوان : 

 مربوطه 

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

4 6 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

  

   2 تعیین مواد مصرفي مورد نیاز براي مناسبت هاي مختلف-

   2 برنامه ریزي براي محاسبه كمیت مواد مصرفي رستوران-

    مهارت :

  4  در رستوران كاربرد اصول نیازهاي مواد مصرفي-

بکارگیري اصول تنظیم لیسیت میواد غیذایي و نوشییدني در     -

 رستوران

 2  

 نگرش :

 بر آورد صحیح و محاسبه نیازهاي مواد مصرفي روم سرویس-

- 

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت اصول بهداشت فردي-

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 ستاندارد آموزش ا
 ي تحلیل آموزش  برگه -

ایجاد هماهنگي با واحدهاي ذیربط از نظر نظافت و عنوان : 

 بهداشت

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

5 10 15 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 ابزار تنظیفوسایل و 

   2 بخش خانه داري و وظایف آن-

   3 اصول ایمني و بهداشت و تنظیف رستوران-

    مهارت :

  3  همکاري با واحد خانه داري براي تنظیف-

  4  اجراي رعایت اصول بهداشتي در رستوران بر كنترل-

  3  اجراي رعایت نکات ایمني در رستوران بر كنترل-

 نگرش :

 اجراي صحیح استانداردهاي نظافت و ایمني و بهداشت در واحد روم سرویس-

- 

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت بهداشت فردي و استفاده از لباس فرم -

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحلیل آموزش  برگه -

 كنترل ایمني و بهداشت فردي و عمومي عنوان : 

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

6 11 17 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 كارآموزمیز 

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

 

   3 عوامل حادثه ساز در رستوران-

   3 و بهداشتآئین نامه هاي اجراي ایمني -

    مهارت :

  4  بکار گیري روشهاي جلوگیري از بروز سوانح در رستوران-

  4  يبکارگیري و كنترل دستورالعمل هاي ایمني و بهداشت-

  1  بکارگیري و كنترل بهداشت فردي و عمومي در رستوران-

  2  اجرا و نظارت بر مراحل ضد عفوني كردن محل كار-

 نگرش :

اجراي صحیح بخش هاي عملي اسیتانداردهاي ایمنیي و بهداشیت در رسیتوران و روم     -

 سرویس

- 

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت اصول بهداشت فردي و استفاده از لباس كار مناسب-

- 

 توجهات زیست محیطي :

 مواد شیمیایي و ضد عفوني كننده به محیط زیستورود جلوگیري از -

- 
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 استاندارد آموزش 

 ي تحلیل آموزش  برگه -

 كنترل كیفیت مواد غذایي عنوان : 

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

4 6 10 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

 

   4 غذایي مصرفي در رستوراناصول كنترل كیفیت مواد -

    مهارت :

  1  بکارگیري اصول نظارت و كنترل بر كیفیت غذا و نوشیدني-

  1  ارائه راهکار به پرسنل براي بالا بردن كیفیت غذا و نوشیدني-

اجراي اصول بازدید و بررسي روشهاي بهبود كیفییت غیذا و   -

 نوشیدني

 2  

ستانده هیا در خصیوب بهبیود    بکارگیري اصول جمع آوري -

 كیفیت غذا و نوشیدني

 2  

 نگرش :

 ارتقاء عالي كیفیت مواد غذایي در روم سرویس-

- 

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت اصول بهداشت فردي و استفاده از لباس كار مناسب-

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 زمان آموزش تهیه گزارش تعمیرات و ارائه آن به واحد فني  عنوان : 

 جمع عملي نظري 

4 5 9 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 مربيصندلي 

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

 واحد فني رستوران-

 تجهیزات متنوع رستوران-

 لیست خرابي تجهیزاتتدوین -

2   

1   

1   

    مهارت :

  1  نحوه كار كردن تجهیزات رستوران-

  1  اجراي اصول اكتشاف عیوب فني تجهیزات-

  1  تکمیل لیست عیوب فني-

 بکارگیري اصول كنترل و نظارت بر تعمیرات تجهیزات-

 تهیه گزارش نهایي به مدیر غذا و نوشیدني-

 1  

 1  

 نگرش :

 تهیه گزارش تعمیرات براي واحد فني هتل بسیار خوب درتوانمندي -

- 

 ایمني و بهداشت : 

 ایمني در خصوب كار با تجهیزات روم سرویسرعایت اصول -

- 

 توجهات زیست محیطي :

 تنظیف محل كار-

- 
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 انواع منوهاي غذایي  اجراي عنوان : 

 

 زمان آموزش

 جمع عملي نظري 

4 8 12 

 ايمني  ،نگرش  مهارت ، ،دانش 

 مرتبط توجهات زيست محيطي

 ، موادابزار  ،تجهيزات 

 مصرفي و منابع آموزشي

 تجهيزات:    دانش :

 ویدئو پروژكتور

 كامپیوتر

 تخته وایت برد

 میز مربي

 صندلي مربي

 میز كارآموز

 صندلي كارآموز

 :مواد مصرفي

 كاغذ 

 ماژیك وایت برد 

CD وDVD 

 تخته پاک كن

 خودكار

 مداد

 :ابزار

 انواع ظروف

 یونیفرم با كلاه

 وسایل تنظیف

 انواع منوي غذا

 رسیپي غذا

 فرم هاي گزارش

 وسایل و ابزار تنظیف

 

 انواع منوهاي غذایي-

 نظارت بر نحوه طراحي منوها-

2   

2   

    مهارت :

  1  منوي تبل دوتبکارگیري -

  1  آلا كارتبکارگیري منوي -

  1  بکارگیري منوي رژیم غذایي-

  5  یدمان و تزئینات غذاچاجرا و كنترل تهیه اردور و -

 نگرش :

 بر تهیه اردور و تزئینات غذادرک عمیق از منوها و كنترل -

 ایمني و بهداشت : 

 رعایت اصول بهداشت فردي و استفاده از لباس كار مناسب-

 محیطي :توجهات زیست 

 تنظیف محل كار-

- 
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  برگه استاندارد تجهیزات -                  

 توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

  عدد 1 موجود در بازار جعبه كمك هاي اولیه 1

  دستگاه 1 موجود در بازار دیتا پروژكتور با متعلقات 2

  عدد CO2 1 كپسول آتش نشاني 3

  عدد 1 سانتي متر 150×  200 تخته وایت برد 4

  عدد P4 1 كامپیوتر 5

  عدد1 موجود در بازار میز مربي 6

  عدد1 چرخدار صندلي مربي 7

  عدد15 موجود در بازار میز كارآموز 8

  عدد15 موجود در بازار صندلي كارآموز 9

 توجه : 

 نفر در نظر گرفته شود .  15تجهيزات برای يک كارگاه به ظرفيت  -

 

 

 برگه استاندارد مواد  -                  

 توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

1 CD وDVD عدد 5 موجود در بازار  

  عدد 2 موجود در بازار تخته پاک كن 2

  عدد 2 موجود در بازار ماژیك تخته پاک كن 3

  عدد 2 موجود در بازار خودكار 4

  عدد HB 2 مداد 5

 

 

 توجه : 

 محاسبه شود . نفر 15و يک كارگاه به ظرفيت مواد به ازاء يک نفر  -
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  برگه استاندارد ابزار  -                  

 توضيحات  تعداد  مشخصات فني و دقيق  نام  رديف

  10 منوي آلا كارت –منوي تبل دوت  انواع منوي غذا 1

  10 فرم هاي گزارش كیفیت فرم هاي گزارش 2

  10 یونیفرم سرپرست رستوران یونیفرم با كلاه 3

  1 یك ست كامل وسایل و ابزار تنظیف 4

  2 پاششي -سیلندري  وسایل ضد عفوني كننده 5

  لیتر 2 انواع استاندارد مواد ضد عفوني كننده 6

  10 تعدادي آماده شده غذارسیپي  7

 توجه : 

 ابزار به ازاء هر سه نفر محاسبه شود . -

 
 
 

 سایر منابع و محتواهاي آموزشي ) پیشنهادي گروه تدوین استاندارد ( علاوه بر منابع اصلي   -

 مترجم/ مولف / مولفین سال نشر نام كتاب یا جزوه ردیف

 مترجمین

 توضیحات ناشر محل نشر

       غذا و نوشیدنيمدیر  1

     یحیي ایلداي  تشریفات در هتل 2

       بهداشت در واحد هاي اقامتي 3

 

 
 
 

 

 فهرست سایت هاي قابل استفاده در آموزش استاندارد

 ردیف عنوان

www.wikipedia.com 1 
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